
ODSTĄPIENIE OD UMOWY O ZAKUP KARTY PODARUNKOWEJ 
 
Użytkownikowi będącemu konsumentem przysługuje prawo odstąpienia od umowy o zakup karty 
podarunkowej w terminie 14 dni od daty zawarcia umowy bez podawania jakiejkolwiek przyczyny. Użytkownik 
traci prawo do odstąpienia w razie wykorzystania karty podarunkowej.  

 
Aby skorzystać z prawa do odstąpienia od umowy, muszą Państwo poinformować o swojej decyzji o 
odstąpieniu od niniejszej umowy Printu Spółkę z o.o., ul. Jesionowa 22, Katowice, e-mail:  pomoc@printu.pl w 
drodze jednoznacznego oświadczenia. 

 
Oświadczenie o odstąpieniu można złożyć na formularzu, który jest dostępny poniżej, poprzez przesłanie 
skanu wypełnionego i podpisanego oświadczenia mailowo na adres: pomoc@printu.pl lub pisemnie na adres 
Printu Sp. z o.o. Skorzystanie z wzoru formularza odstąpienia od umowy nie jest obowiązkowe, jednakże 
istotne jest, aby w Państwa oświadczeniu znalazły się wszystkie dane umożliwiające identyfikację Państwa 
zamówienia.  

 
Mogą Państwo również wypełnić i przesłać formularz odstąpienia od umowy lub jakiekolwiek inne 
jednoznaczne oświadczenie drogą elektroniczną. Jeżeli skorzystają Państwo z tej możliwości, prześlemy 
Państwu niezwłocznie potwierdzenie otrzymania informacji o odstąpieniu od umowy pocztą elektroniczną na 
podany adres e-mail.  

  
Aby zachować termin odstąpienia od umowy wystarczy, aby przesłali Państwo oświadczenie o odstąpieniu od 
umowy przed upływem 14-dniowego terminu. Prosimy nie odsyłać kart podarunkowych.  

  
 

WZÓR FORMULARZA ODSTĄPIENIA  
(PROSIMY O WYDRUKOWANIE I PODPISANIE) 

 
 
 
………………………… 
imię i nazwisko  
………………………… 
adres e-mail 
………………………… 
adres do korespondencji 
………………………… 
numer zamówienia 

PRINTU Sp. z o.o. 
ul. Jesionowa 22 
40-159 Katowice 

 
OŚWIADCZENIE O ODSTĄPIENIU OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGŁOŚĆ 

 
Oświadczam, że odstępuję od umowy zawartej z Printu Sp. z o.o. w dniu ……………………. na odległość, numer 
zamówienia ……………………………………… w całości/w części dotyczącej:  
…………………………………………………………………………………………………. 
 
…………………………… 
data i podpis  

 
 


